
ปการศึ กษา 2565
การจัดการความรู

KNOWLEDGE MANAGEMENT

It's time to start your KM!

9 มีนาคม 66 เวลา 10.00-12.00 น.



รายละเอียดดังนี้
การจัดการความรู ปการศึกษา 2565

1. ในปน้ี คณะ/หนวยงาน ตองทําอะไร?

2. ขอกําหนดจากมหาวิทยาลัย

3. หลักเกณฑการนําสง

4. แบบฟอรมรายงานการจัดการความรู

5. กําหนดการนําสง

6. เปาหมายของการจัดการความรู

7. ตัวอยางผลงานของหนวยงาน

KNOWLEDGE MANAGEMENT



สงเสริมให คณะ/หนวยงาน ของตนเอง

มีการจัดการความรู

นําสงการจัดการความรูผาน Google Form 

ไมตองจัดทําวิดีโอ

ไมตองจัดทําโปสเตอร
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ในปนี้ คณะ/ หนวยงาน ตองทําอะไร?



ขอกําหนดจากมหาวิทยาลัย

• ตองใหมี KM ทั่วทั้งองคกร

• วิทยาลัย/คณะ/สถาบัน ตองมีผลงาน

การจัดการความรู จํานวน 2 ช้ิน/ป
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หลักเกณฑการนําสง

จํานวน 2 ช้ิน (บังคับยุทธศาสตรละ 1 ช้ิน)

ตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย

• ยุทธศาสตรที่ 1 สรางความเปนเลิศทางการศึกษา

และการผลิตบัณฑิต (Excellence in Education)      

• ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางนวัตกรรมงานวิจัย

(Innovative Research and Development)

วิทยาลัย/ คณะ/ สถาบัน

จํานวน 1 ช้ิน

จากยุทธศาสตรใดก็ได

หนวยงาน



แบบฟอรมรายงาน
การจัดการความรู

ผาน GOOGLE FORM

KNOWLEDGE MANAGEMENT

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIp
QLSeRSGWk6vyGGOSvHCcuqE2tjSrBOvR
yggCeJczKhYzu9hXgfQ/viewform



กําหนดการสง..

วันพุธที่ 5 เมษายน 2566
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การจัดการความรู คือ การรวบรวมองคความรูที่มีอยูในสวนราชการซึ่งกระจัดกระจาย

อยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบเพื่อใหทุกคนในองคการสามารถเขาถึงความรู

และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด (ก.พ.ร.)

การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกร

ซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล (Tacit Knowledge)

หรือเอกสาร (Explicit Knowledge)

มาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกร

สามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู

รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถท่ีสูงข้ึน

เปาหมายของการจัดการความรู
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ใหเกิดการเรียนรู

ใหเกิดนวัตกรรม

ใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว

ใหเกิดประสิทธิภาพ

ใหเกิดประสิทธิผล

ใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน

พัฒนาคน

พัฒนากระบวนการทํางาน

พัฒนาองคการ

การจัดการความรูเพื่อ

เปาหมายของการจัดการความรู มี 3 ประการ ดังนี้
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องคกรตางๆ ดําเนินการจัดการความรูเพื่อสิ่งตอไปน้ี

"ยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการ"

"ผลักดันใหเกิด
การสรางนวัตกรรม"

"เพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทํางาน"

"เกิดการเรียนรูและ
พัฒนาบุคลากร"

"เรียนรูความตองการ
ของผูรับบริการไดดีข้ึน

และเร็วข้ึน"



ตัวอยางผลงานของหนวยงาน
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การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานภายในของศูนยบริการทางวิชาการ ดวย TRELLO

การใหบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (ONE STOP SERVICE)

AUTHENTIC LEARNING FOR SMART SERVICE TEAM



ขอบคุณคะ hrd@rsu.ac.th
อีเมล

5939-5943

ติดตอสอบถาม

https://hrd.rsu.ac.th/km/

IT'S TIME TO START YOUR KM!
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